LEKTRO _IEHNIKdA

Ulica Nikole Tesle 16 info@elektrotehnika.hr

48260 Krizevci

Hevakas 2 Croakia fax: +385 48 681 613 info@el-te.com
www.el-te.com

Tel::+385 48 682 789 www.elektrotehnika.hr

OIB: 36530679543 PDV ID: HR36530679543
IBAN: HR2123600001101281344 SWIFT: ZABAHR2X

OBRAZAC O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA SKLOPLIENOG NA DALJINU

Kao nasem kupcu, a u skladu sa zakonima o zastiti potrosaca, omogué¢avamo Vam da naruceno zamijenite, odustanete od kupnje
te vratite. Vasa je odluka, ukoliko je napravljena unutar 14 dana od dana isporuke, obvezujuéa. Kako biste ostvarili ovo pravo,
trebate nas pismeno obavijestiti putem e-maila ili osobno u trgovini. Ispunjeni obrazac treba biti priloZzen u naru¢enom paketu

prilikom vracanja istog na nasu adresu ili slanjem dostavnom sluzbom na nasu adresu.

REKLAMACHSKI LIST POVRATA

EL-TE Web shop
Elektrotehnika d.o.o.
Ulica Nikole Tesle 16
48260 Krizevci

Datum

Ime i prezime/Naziv kupca

Adresa

Broj mobitela/e-mail

Broj narudzbe

Datum narudzbe

[ Dio narudzbe

Nacin placanja Pouzeéem Karticno Uplatom na racun Kriptovalutom

O O O O
Vrsta zahtjeva ZAMIJENA O REKLAMACUA O POVRAT O
Zahtjev se odnosi na O Cijelu narudzbu Dodatan opis:

Razlog zahtjeva

O Neodgovarajuca veli¢ina
O Neodgovarajuéi model

O Pogresno poslan artikl

O Pogresno poslana veli¢ina
O Poklon koji ne odgovara

[ Odustajanje
O Osteéen proizvod

O Neispravan proizvod
Dodatan opis:

Kupac predlaze sljedece
rijeSenje

O Zamjena za isti, ispravan artikl*
[ zamjena za drugi artikl**
O Odustajanje od narudzbe*

Naziv, Sifra i kolicina
artikla koji se mijenjaili
vraca*

Naziv, Sifra i kolicina
artikla za zamjenu**

Naziv banke

IBAN broj ra¢una za povrat novca | HR

Primjer unosa podataka artikla za zamjenu ili povrat: KLIJESTA STEZNA 250MM, $ifra 50456 - 1 kom

Kod odustajanja od narudzbe preko www.el-te.com, za vracenu robu kupac dobiva povrat uplacenih sredstava. Povrat pla¢enog novca radi se
iskljucivo na bankovni racun. Isti moZete dati djelatniku u trgovini koji preuzme Vas zahtjev, putem telefona, e-maila ili ga navesti ovdje. Svi
Vasi podaci vode se u skladu s politikom zastite potrosaca i privatnih podataka.

Potpis kupca:

Potpis zaprimatelja zahtjeva:



